
Pfizer Inc., el fabricante de las pastillas anticonceptivas Lo/Ovral  ha emitido un retiro de ciertos 

paquetes de Lo/Ovral distribuidos entre enero y diciembre de 2011. El retiro es el resultado de un 

error de empaquetado. El fabricante dice que "Como resultado de este error de empaquetado, el 

régimen diario de estos anticonceptivos orales puede ser incorrecto y puede dejar a las mujeres 

sin una medida anticonceptiva adecuada y en riesgo de un embarazo no deseado. Estos defectos 

de empaquetado no representan un riesgo inmediato para la salud.  Sin embargo, las 

consumidoras expuestas a los paquetes afectados deben comenzar a utilizar una forma 

anticonceptiva no hormonal inmediatamente.  Las pacientes que tengan el producto afectado 

deben notificar a su médico y regresar el producto a la farmacia." 

Si usted tomó pastillas afectadas por el retiro y tiene preocupaciones o preguntas, por favor 

contacte a Pfizer Inc. a su línea de atención al cliente en el 877-509-3935. 

Si usted recibió los paquetes de Lo/Ovral por parte del Departamento de Salud de Virginia, usted 

puede regresarlos al local del departamento donde los obtuvo y cambiarlos por las nuevas 

pastillas sin costo. Para más información contacte a su departamento local de salud. 

Más información de la FDA:  http://www.fda.gov/Safety/Recalls/ucm289770.htm. 

 


